REGULAMIN Domki Jeleni Szlak, Domek w Sercu Ustrzyk oraz Apartament MT Badger
Centrum

| REGULAMIN Domki Jeleni Szlak i Domek w Sercu Ustrzyk

1. Regulamin okresla przedmiot $wiadczenia ustug, odpowiedzialnosci oraz zasad
przebywania na terenie Domkéw Jeleni Szlaki i Domku w Sercu Ustrzyk i jest integralng
czescig umowy, do ktdrej zawarcia dochodzi poprzez podpisanie karty meldunkowej, jak
réwniez poprzez dokonanie czynnosci konkludentnych, w szczegélnosci poprzez dokonanie
rezerwacji i/albo zaptate zadatku lub catej naleznosci za pobyt

2. Regulamin obowigzuje wszystkie osoby przebywajgce na terenie Domkéw Jeleni Szlak
3. Regulamin dostepny jest do wglagdu w Domkach Jeleni Szlak lub na stronie internetowe;j
www.jeleniszlak.pl

4. Doba hotelowa trwa od 15:00 do 10:00 nastepnego dnia

Rezerwacja / Ptatnosci:

Ptatnosc za pobyt przyjmowana jest online za posrednictwem Przelewy24.pl
Potwierdzeniem rezerwaciji jest wptata zadatku — informacja o wysokosci wskazana jest przy
skfadaniu rezerwaciji na podstawie dtugosci pobytu. Termin wptaty zadatku oraz dane do
realizacji ptatnosci bedg dostepne po ztozeniu wstepnej rezerwacji. Szczegodty rezerwacji i
ptatnosci zostang przestane takze mailowo do Panstwa.

Klient ma prawo do anulowania (odstgpienia od) rezerwacji wytgcznie w zakresie i na
warunkach okreslonych w wybranej przez siebie ofercie. Jezeli oferta przewiduje mozliwos¢
anulacji, prawo to przystuguje kazdemu Klientowi na zasadach wynikajgcych z tej oferty, w
tym z uwzglednieniem ewentualnych optat. W przypadku ofert, ktére nie przewidujg anulacji
(np. ofert bezzwrotnych), rezerwacja jest wigzaca i nie podlega odwotaniu. Jednoczes$nie,
bez uszczerbku dla umownego prawa do anulacji wynikajgcego z warunkéw oferty, Klientowi
bedgcemu konsumentem nie przystuguje ustawowe prawo odstgpienia od umowy zawartej
na odlegtosc¢, o ktérym mowa w art. 38 ust. 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta. Pozostata czes¢ naleznosci, jesli zostata wptacona wczesniej, zostanie
rozliczona indywidualnie zgodnie z warunkami rezerwacji. Majg Panstwo tez prawo do
reklamacji — reklamacje nalezy sktada¢ w dniu przyjazdu lub w trakcie pobytu, aby obiekt
mogt zareagowac trybie natychmiastowym. Reklamacja nalezy zgtaszac telefonicznie lub
mailowo, bedg one rozpatrywane do 7 dni kalendarzowych. Podstawg do zameldowania
Goscia jest okazanie pracownikowi Domkéw dokumentu tozsamosci ze zdjeciem oraz
podpisanie karty meldunkowej. Go$¢ Domkéw Jeleni Szlak nie moze przekazywaé pokoju
osobom trzecim nawet, jesli nie uptynat okres za ktéry uiscit nalezng optate. Domki Jeleni
Szlak mogg odmoéwié przyjecia Goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu naruszyt
regulamin obiektu lub wyrzadzit szkode Domkoéw Jeleni Szlak lub ktéremus z Gosci albo
pracownikowi obiektu, albo tez w inny sposéb zaktdcit spokojny pobyt Gosci lub
funkcjonowanie Obiektu.

4. Osoby niezameldowane mogg przebywaé w Obiekcie od godziny 07.00 do godziny 22.00.
5. Domki Jeleni Szlak i Domek w Sercu Ustrzyk nie ponoszg odpowiedzialno$ci za utrate lub
uszkodzenie rzeczy wniesionych przez osoby korzystajgce z jego ustug.

6. Domki Jeleni Szlak i Domek w Sercu Ustrzyk zastrzegajg obowigzek zgtaszania przez
Gosci wnoszenia wartosciowych rzeczy.

7. Odpowiedzialno$¢ Domkow z tytutu utraty lub uszkodzenia warto$ciowych rzeczy, w tym



pieniedzy, papieréw wartosciowych, kosztownosci albo przedmiotow majgcych wartosc
naukowg lub artystyczng jest wytgczona. Domki Jeleni Szlak nie swiadczy ustug
depozytowych.

5. Domki Jeleni Szlak i Domek w Sercu Ustrzyk nie ponoszg odpowiedzialnosci za
uszkodzenie lub utrate samochodu lub innego pojazdu nalezacego do Goscia Petne dane
firmy: Apartament-Domki Anna Stanisz ul. Nadgorna 28, 38-700 Ustrzyki Dolne NIP:
6891005573 REGON 371029750

Na wszelkie pytania z checig odpowiemy mailowo: rezerwacje@)jeleniszlak.pl lub
telefonicznie: 665983926 Panstwa dane przekazywane podczas rezerwacji sg chronione
zgodnie z przepisami RODO

- ponizej szczegoty.

Polityka prywatnosci strony www.jeleniszlak.pl

1. Informacje ogolne Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony
danych osobowych przekazanych przez Uzytkownikow w zwigzku z korzystaniem przez nich
ustug rezerwacji noclegéw w Domkach Jeleni Szlak.

2. Administratorem danych osobowych zawartych w serwisie jest Apartament-Domki Anna
Stanisz ul. Nadgorna 28, 38-700 Ustrzyki Dolne NIP: 6891005573 REGON 371029750

3. W trosce o bezpieczenstwo powierzonych nam danych opracowaliSmy wewnetrzne
procedury i zalecenia, ktére majg zapobiec udostepnieniu danych osobom
nieupowaznionym. Kontrolujemy ich wykonywanie i stale sprawdzamy ich zgodno$c¢ z
odpowiednimi aktami prawnymi — ustawg o ochronie danych osobowych, ustawg o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, a takze wszelkiego rodzaju aktach wykonawczych i
aktach prawa wspoélnotowego.

4. Dane Osobowe przetwarzane sg na podstawie zgody wyrazonej przez Uzytkownika oraz
w przypadkach, w ktérych przepisy prawa upowazniajg Administratora do przetwarzania
danych osobowych na podstawie przepisow prawa lub w celu realizacji zawartej pomiedzy
stronami umowy.

5. Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informaciji o uzytkownikach i ich zachowaniach
poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach informacje.

6. Serwis zbiera informacje dobrowolnie podane przez uzytkownika.

7. Informacje podane w formularzu sg przetwarzane w celu wynikajgcym z funkgciji
konkretnego formularza np. w celu dokonania procesu obstugi kontaktu informacyjnego.

8. Dane osobowe pozostawione w serwisie nie zostang sprzedane ani udostepnione
osobom trzecim, zgodnie z przepisami Ustawy o ochronie danych osobowych.

9. Do danych zawartych w formularzu przystuguje wglad osobie fizycznej, ktéra je tam
umiescita. Osoba ta ma rowniez praw do modyfikacji i zaprzestania przetwarzania swoich
danych w dowolnym momencie.

10. Zastrzegamy sobie prawo do zmiany w polityce ochrony prywatnosci serwisu, na ktére
moze wplyngc rozwoj technologii internetowej, ewentualne zmiany prawa w zakresie
ochrony danych osobowych oraz rozwdj naszego serwisu internetowego. O wszelkich
zmianach bedziemy informowac¢ w sposéb widoczny i zrozumiaty.

11. W Serwisie mogg pojawiac sie linki do innych stron internetowych. Takie strony
internetowe dziatajg niezaleznie od Serwisu i nie sg w zaden sposob nadzorowane przez
serwis www.jeleniszlak.pl Strony te mogg posiada¢ wtasne polityki dotyczgce prywatnosci
oraz regulaminy, z ktérymi zalecamy sie zapoznaé. W razie watpliwosci co do
ktoregokolwiek z zapisdw niniejszej polityki prywatnosci jesteSmy do dyspozycji — nasze
dane znalez¢ mozna w danych kontaktowych na stronie internetowej.



http://www.jeleniszlak.pl

I REGULAMIN Apartament MT Badger Centrum

1. Regulamin okresla przedmiot $wiadczenia ustug, odpowiedzialnosci oraz zasad
przebywania na

terenie Apartamentu MT Badger Centrum i jest integralng czescig umowy, do ktérej zawarcia
dochodzi poprzez podpisanie karty meldunkowej, jak rowniez poprzez dokonanie czynno$ci
konkludentnych, w szczegdlnosci poprzez dokonanie rezerwaciji i/albo zaptate zadatku lub
catej naleznosci za pobyt

2. Regulamin obowigzuje wszystkie osoby przebywajgce na terenie Apartamentu MT Badger
Centrum

3. Regulamin dostepny jest do wglagdu w Apartamencie MT Badger Centrum lub na stronie
internetowej www.jeleniszlak.pl

4. Doba hotelowa trwa od 15:00 do 10:00 nastepnego dnia

Rezerwacja / Ptatnosci:

Ptatnosc za pobyt przyjmowana jest online za posrednictwem Przelewy24.pl
Potwierdzeniem rezerwaciji jest wptata zadatku — informacja o wysokosci wskazana jest przy
skfadaniu rezerwaciji na podstawie dtugosci pobytu. Termin wptaty zadatku oraz dane do
realizacji ptatnosci bedg dostepne po ztozeniu wstepnej rezerwacji. Szczegodty rezerwacji i
ptatnosci zostang przestane takze mailowo do Panstwa.

Klient ma prawo do anulowania (odstgpienia od) rezerwacji wytgcznie w zakresie i na
warunkach okreslonych w wybranej przez siebie ofercie. Jezeli oferta przewiduje mozliwos¢
anulacji, prawo to przystuguje kazdemu Klientowi na zasadach wynikajgcych z tej oferty, w
tym z uwzglednieniem ewentualnych optat. W przypadku ofert, ktére nie przewidujg anulacji
(np. ofert bezzwrotnych), rezerwacja jest wigzaca i nie podlega odwotaniu. Jednoczes$nie,
bez uszczerbku dla umownego prawa do anulacji wynikajgcego z warunkéw oferty, Klientowi
bedgcemu konsumentem nie przystuguje ustawowe prawo odstgpienia od umowy zawartej
na odlegtosc¢, o ktérym mowa w art. 38 ust. 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta. Pozostata czes¢ naleznosci, jesli zostata wptacona wczesniej, zostanie
rozliczona indywidualnie zgodnie z warunkami rezerwaciji.Majg Panstwo tez prawo do
reklamacji — reklamacje nalezy sktada¢ w dniu przyjazdu lub w trakcie pobytu, aby obiekt
mogt zareagowac w trybie natychmiastowym. Reklamacja nalezy zgtaszac telefonicznie lub
mailowo, bedg one rozpatrywane do 7 dni kalendarzowych. Podstawg do zameldowania
Goscia jest okazanie pracownikowi Apartamentu MT Badger Centrum dokumentu
tozsamosci ze zdjeciem oraz podpisanie karty meldunkowej. Go$¢ Apartamentu MT Badger
Centrum nie moze przekazywac pokoju osobom trzecim nawet, jesli nie uptynat okres za
ktory uiscit nalezng opfate. Apartamentu MT Badger Centrum moze odmowic przyjecia
Goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu naruszyt regulamin obiektu lub

wyrzgdzit szkode Apartamentowi MT Badger Centrum lub ktéremus z Gosci albo
pracownikowi obiektu, albo tez w inny sposéb zakitécit spokojny pobyt Gosci lub
funkcjonowanie Obiektu.

4. Osoby niezameldowane mogg przebywac¢ w Obiekcie od godziny 07.00 do godziny 22.00.
5. Apartamentu MT Badger Centrum nie ponosi odpowiedzialnos$ci za utrate lub uszkodzenie
rzeczy wniesionych przez osoby korzystajgce z jego ustug.

6. Apartament MT Badger Centrum zastrzega obowigzek zgtaszania przez Gosci wnoszenia
wartosciowych rzeczy.

7. Odpowiedzialno$¢ Apartamentu MT Badger Centrum z tytutu utraty lub uszkodzenia



wartosciowych rzeczy, w tym pieniedzy, papieréw wartosciowych, kosztownosci albo
przedmiotow majgcych wartos¢ naukowgq lub artystyczng jest wytgczona. Apartament MT
Badger Centrum nie Swiadczy ustug depozytowych.

5. Apartamentu MT Badger Centrum nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub utrate
samochodu lub innego pojazdu nalezgcego do Goscia Petne dane firmy: Apartament-Domki
Anna Stanisz ul. Nadgorna 28, 38-700 Ustrzyki Dolne NIP: 6891005573 REGON 371029750

Na wszelkie pytania z checig odpowiemy mailowo: rezerwacje@jeleniszlak.pl lub
telefonicznie:

665983926 Panstwa dane przekazywane podczas rezerwacji sg chronione zgodnie z
przepisami RODO

- ponizej szczegoly.

Polityka prywatnosci strony www.jeleniszlak.pl

1. Informacje ogolne Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony
danych osobowych przekazanych przez Uzytkownikow w zwigzku z korzystaniem przez nich
ustug rezerwacji noclegéw w Apartamencie MT Badger Centrum .

2. Administratorem danych osobowych zawartych w serwisie jest Apartament MT Badger
Centrum , Apartament-Domki Anna Stanisz ul. Nadgérna 28, 38-700 Ustrzyki Dolne

NIP: 6891005573 REGON 371029750

3. W trosce o bezpieczenstwo powierzonych nam danych opracowalis§my wewnetrzne
procedury i zalecenia, ktére majg zapobiec udostepnieniu danych osobom
nieupowaznionym. Kontrolujemy ich wykonywanie i stale sprawdzamy ich zgodnos¢ z
odpowiednimi aktami prawnymi — ustawg o ochronie danych osobowych, ustawg o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, a takze wszelkiego rodzaju aktach wykonawczych i
aktach prawa wspolnotowego.

4. Dane Osobowe przetwarzane sg na podstawie zgody wyrazonej przez Uzytkownika oraz
w przypadkach, w ktérych przepisy prawa upowazniajg Administratora do przetwarzania
danych osobowych na podstawie przepiséw prawa lub w celu realizacji zawartej pomiedzy
stronami umowy.

5. Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich zachowaniach
poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach informacje.

6. Serwis zbiera informacje dobrowolnie podane przez uzytkownika.

7. Informacje podane w formularzu sg przetwarzane w celu wynikajgcym z funkcji
konkretnego formularza np. w celu dokonania procesu obstugi kontaktu informacyjnego.

8. Dane osobowe pozostawione w serwisie nie zostang sprzedane ani udostepnione
osobom trzecim, zgodnie z przepisami Ustawy o ochronie danych osobowych.

9. Do danych zawartych w formularzu przystuguje wglad osobie fizycznej, ktéra je tam
umiescita. Osoba ta ma rowniez praw do modyfikacji i zaprzestania przetwarzania swoich
danych w dowolnym momencie.

10. Zastrzegamy sobie prawo do zmiany w polityce ochrony prywatnosci serwisu, na ktére
moze wptyngé rozwoj technologii internetowej, ewentualne zmiany prawa w zakresie
ochrony danych osobowych oraz rozwdj naszego serwisu internetowego. O wszelkich
zmianach bedziemy informowaé w sposéb widoczny i zrozumiaty.

11. W Serwisie mogg pojawiac si¢ linki do innych stron internetowych. Takie strony
internetowe dziatajg niezaleznie od Serwisu i nie sg w zaden sposéb nadzorowane przez
serwis www.jeleniszlak.pl Strony te mogg posiada¢ wtasne polityki dotyczgce prywatnosci
oraz regulaminy, z ktérymi zalecamy sie zapoznac¢. W razie watpliwosci co do



http://www.jeleniszlak.pl

ktoregokolwiek z zapisdw niniejszej polityki prywatnosci jesteSmy do dyspozycji — nasze
dane znalez¢ mozna w danych kontaktowych na stronie internetowej.



